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Sosialisasi Layanan Pengaduan,
Bhabinkamtibmas Mataram Barat Kunjungi
Kampus IAHN
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Mataram NTB - Bhabinkamtibmas Kelurahan Mataram Barat Aipda Lalu M.
Irawan melakukan Sosialisasi pelayanan pengaduan Polresta Mataram Polda
NTB baik media sosial, no. Telp dan WhatsApp di Kampus Institut Agama Hindu
Negeri (IAHN) Mataram guna merespon cepat masyarakat terkait keluhan, saran,
masukan dan pengaduan.

" Mengunjungi kampus IAHN MATARAM di Jalan Pramuka No. 07 Lingkungan
karang Medain barat termasuk wilayah binaan kami, hal ini dilakukan guna
mensosialisasikan Program Quick Wins, " kata Aipda M. Irawan. Jumat, (25/11)

Beberapa hal yang paling utama untuk mengenalkan kepada masyarakat
bagaimana menyampaikan adanya keluhan, saran, masukan dan pengaduan



atas kinerja Polri khususnya di wilayah hukum Polsek Mataram dan secara
umum Polresta Mataram, ungkap Aipda M. Irawan

" Kami juga sebagai Bhabinkamtibmas juga memberikan nomor pelayanan
dimana nantinya sehingga dapat segera mengetahui kebutuhan masyarakat ",
terang Aipda M. Irawan

Kemudian mahasiswa IAHN MATARAM an. Eka Arian Danu memberikan
ucapan terima kasih kepada Bapak Kapolresta Mataram atas pelayanan dan
respon cepatnya dan sudah terbuka secara publik atas informasi masyarakat.

" Semoga dengan adanya layanan pengaduan yang terbuka untuk masyarakat
bisa menjadi sarana komunikasi kedepannya lebih baik khususnya kecepatan
penanganan Kepolisian ", tuturnya.(Adb)



